
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 
 

1.​ Общие положения 
1.1.​ Настоящее Пользовательское соглашение (далее – «Соглашение») является 

публичной офертой и определяет условия использования материалов и сервисов, 
размещенных на сайте в информационно-коммуникационной сети Интернет, расположенном 
по адресу : https://prod.izumrud.su (далее – Сайт) пользователями и посетителями данного 
ресурса (далее – Пользователь). 

1.2.​ Правообладателем сайта является индивидуальный предприниматель 
Махмутова Суюмбика Рашатовна ИНН 165719950763, ОГРНИП 321732500003894 (далее – 
Продавец). Изображение логотипа «Сеть ювелирных магазинов «Изумруд», размещенное на 
Сайте, а также документах, ювелирных изделиях, брошюрах, документах, и.т.д. является 
интеллектуальной собственностью (товарным знаком) ИП Махмутовой С.Р., 
зарегистрированной Федеральной службой по интеллектуальной собственности (Роспатент) 
за регистрационным номером 882519 и подлежит охране, а любое несанкционированное 
Правообладателем использование указанного товарного знака влечет за собой 
ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации.  

1.3.​ . Получая доступ к материалам Сайта (в том числе путем регистрации и/или 
без таковой), Пользователь считается присоединившимся к настоящему Соглашению. 
Администрация сайта оставляет за собой право в любое время изменять условия настоящего 
Соглашения без уведомления Пользователя. Использование Сайта Пользователем означает 
принятие Соглашения и изменений, внесенных в настоящее Соглашение, а также условия 
самого Соглашения. Пользователь несет персональную ответственность за проверку 
настоящего Соглашения на наличие изменений в нем. 

 
2.​ Обязательства Пользователя. 

2.1.​ Пользователь соглашается не предпринимать действий, которые могут 
рассматриваться как нарушающие российское законодательство или нормы международного 
права, в том числе в сфере интеллектуальной собственности, авторских и/или смежных 
правах, а также любых действий, которые приводят или могут привести к нарушению 
нормальной работы Сайта и сервисов Сайта. 

2.2.​ Использование материалов Сайта без согласия правообладателей не 
допускается (ст.1270 ГК РФ). Для правомерного использования материалов Сайта 
необходимо заключение лицензионных договоров (получение лицензий) от 
Правообладателей. При цитировании материалов Сайта, включая охраняемые авторские 
произведения, ссылка на Сайт обязательна (пп.1 п.1 ст.1274 ГК РФ). 

2.3.​ При использовании ресурсов Сайта, требующих предоставления персональных 
данных, необходимо выполнить регистрацию Пользователя на Сайте. Действия по 
регистрации осуществляются в порядке п.5 ст.6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных». Доступ пользователя к сайту (регистрация личного кабинета 
пользователя при помощи номера телефона и кода подтверждения, направленного на 
введенный номер телефона при регистрации, а также вход в личный кабинет 
зарегистрированного пользователя) означает, что пользователь принимает и обязуется 
соблюдать все нижеперечисленные условия настоящего соглашения. 

2.4.​ Пользователь предупрежден о том, что Администрация Сайта не несет 
ответственности за посещение и использование им внешних ресурсов, ссылки на которые 
могут содержаться на сайте. 

2.5.​ Пользователь согласен с тем, что Администрация Сайта не несет 
ответственности и не имеет прямых или косвенных обязательств перед Пользователем в 
связи с любыми возможными или возникшими потерями или убытками, связанными с 
любым содержанием Сайта, регистрацией авторских прав и сведениями о такой регистрации, 
товарами или услугами, доступными на или полученными через внешние сайты или ресурсы 
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либо иные контакты Пользователя, в которые он вступил, используя размещенную на Сайте 
информацию или ссылки на внешние ресурсы. 

2.6.​ Пользователь принимает положение о том, что все материалы и сервисы Сайта 
или любая их часть могут сопровождаться рекламой. Пользователь согласен с тем, что 
Администрация Сайта не несет какой-либо ответственности и не имеет каких-либо 
обязательств в связи с такой рекламой. 

 
3.​ УСЛОВИЯ ПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТОМ 

3.1.​ Пользователь в целях приобретения товаров Продавца вправе оформить заказ 
на Сайте. Правила оформления, получения, оплаты товаров, а также полные условия 
договора, регулирующего процесс оформления, получения и оплаты товаров (оферты) 
размещены по адресу: https://prod.izumrud.su 

3.2.​ В целях оформления заказа Пользователю необходимо пройти процедуру 
регистрации, в результате которой для Пользователя может быть создана уникальная учетная 
запись. Персональная информация Пользователя, содержащаяся в учетной записи 
Пользователя, хранится и обрабатывается Продавцом в соответствии с условиями Политики 
обработки персональных данных, расположенной на Сайте https://prod.izumrud.su. 

3.3.​ При регистрации Пользователь вводит номер мобильного телефона в формате 
«+7 000 000 00 00», на который ему отправляется 5-ти значный код для входа в личный 
кабинет на Сайте. В самом личном кабинете Пользователь может внести дополнительные 
сведения о себе, такие как Ф.И.О., пол, город и адрес электронной почты. 

3.4.​ Пользователь самостоятельно несет ответственность за все действия (а также 
их последствия) в рамках или с использованием Сайта, включая случаи добровольной 
передачи Пользователем данных для доступа к учетной записи Пользователя третьим лицам 
на любых условиях (в том числе по договорам или соглашениям). При этом все действия в 
рамках или с использованием Сайта, считаются произведенными самим Пользователем, за 
исключением случаев, когда Пользователь уведомил Продавца о несанкционированном 
доступе к Сайту.  

3.5.​ Продавец вправе отправлять Пользователям информационные сообщения. 
Используя Сайт, Пользователь также в соответствии с ч.1 ст.18 Федерального закона «О 
рекламе» дает свое согласие на получение сообщений рекламного характера. Пользователь 
вправе отказаться от получения сообщений рекламного характера путем направления 
письменного обращения с отказом в получении сообщений рекламного характера в адрес 
Продавца.  

3.6.​ В целях повышения качества Продавец вправе осуществлять сбор мнений и 
отзывов Пользователей по различным вопросам путем направления информационного 
сообщения при очередном посещении Пользователем Сайта. Собранные мнения и отзывы 
могут быть использованы для формирования статистических данных, которые могут быть 
использованы Продавцом. Отзывы, оставленные Пользователем с использованием его 
учетной записи, также могут быть опубликованы Продавцом как с указанием имени (логина) 
Пользователя, так и без указания. 

 
4.​ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

4.1.​ Пользователь соглашается не предпринимать действий и не оставлять 
комментарии и записи, которые могут рассматриваться как нарушающие российское 
законодательство или нормы международного права, общепринятые нормы морали и 
нравственности, а также любых действий, которые приводят или могут привести к 
нарушению нормальной работы Сайта и сервисов Сайта. 

 
5.​ СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

5.1.​ Начиная использовать Сайт либо пройдя процедуру регистрации, Пользователь 
соглашается на обработку его персональных данных. 
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5.2.​ Продавец осуществляет Обработку персональных данных Пользователей в 
целях: 

5.2.1.​Реализация товаров и оказания услуг: фамилия, имя, отчество, банковские 
реквизиты, номер лицевого счета, сумма и назначение платежа, дата и время транзакции, 
адрес доставки, номер заказа, номер контактного телефона, адрес электронной почты, 
сведения о приобретенных товарах, уникальный номер участника программы лояльности 
(если применимо).  

5.3.​ Улучшения работы Сайта, совершенствования продуктов и услуг, определения 
предпочтений Пользователя: IP-адрес устройства, данные об устройстве (тип, модель, 
название, ID), данные об операционной системе (тип, версия), данные о браузере (название, 
версия), локация пользователя, нажатия на элементы веб-страниц, источник захода на сайт, 
сведения о просмотренных веб-страницах, заполнении полей ввода (за исключением 
информации, непосредственно введенной в данные поля), сведения о просмотре баннеров и 
видео, данные, характеризующие аудиторные сегменты, параметры сессии, данные о времени 
посещения, идентификаторы пользователя, хранимые в cookie-файлах. 

5.4.​ Продавец осуществляет автоматизированную обработку Персональных данных 
с совершением следующих действий: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), передача (предоставление, доступ), извлечение, 
использование, блокирование, удаление. 

5.5.​ Продавец вправе обрабатывать персональные данные Пользователей с 
использованием SaaS-сервисов третьих лиц: CRM системы, системы автоматизации 
маркетинга, системы технической поддержки. 

5.6.​ Согласие действует до дня его отзыва. Согласие может быть отозвано в любой 
момент по электронной почте: ______________ 

5.7.​ Подробно условия обработки Персональных данных приведены в Политике в 
отношении обработки персональных данных, размещенных по адресу: https://prod.izumrud.su. 

 
6.​ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ COOKIES 

6.1.​ Продолжая использовать Сайт, Пользователь соглашается на обработку 
Cookies. Пользователь может отказаться от обработки Cookies в настройках своего браузера. 

6.2.​ Пользователь проинформирован о том, что Сookies — это небольшой фрагмент 
данных, который Сайт запрашивает у браузера, используемого на компьютере или мобильном 
устройстве Пользователя. Cookies отражают предпочтения или действия на Сайте, а также 
сведения об оборудовании Пользователя, дата и время сессии. Cookies используются в целях 
улучшения работы Сайта. Сведения о действиях Пользователей Сайта обрабатываются для 
совершенствования продуктов и услуг определения предпочтений Пользователя, 
предоставления целевой информации по продуктам и услугам. Сайт обрабатывает 
полученные данные, в том числе, с использованием метрических программ. 

 
7.​ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

7.1.​ Пользователь самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за 
свои действия, связанные с использованием Сайта. 

7.2.​ Сайт может содержать ссылки на другие ресурсы. Пользователь признает и 
соглашается с тем, что Продавец не несет никакой ответственности за доступность этих 
ресурсов и за их контент, а также за любые последствия, связанные с использованием 
контента этих ресурсов. 

7.3.​ Продавец не гарантирует, что программное обеспечение Сайта не содержит 
ошибок или будет функционировать бесперебойно. 

7.4.​ Пользователь также соглашается с тем, что Продавец не несёт никакой 
ответственности за персональные данные Пользователя, которые Пользователь 
предоставляет сторонним ресурсам и / или иным третьим лицам в случае перехода на них с 
Сайта.  
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7.5.​ Ответственность за действия несовершеннолетних на Сайте лежит на законных 
представителях несовершеннолетних. 

 
8.​ ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1.​ Соглашение, приложения к Соглашению и изменения к ним вступают силу с 
момента их опубликования по адресу: https://prod.izumrud.su. 

8.2.​ Все возможные споры, вытекающие из настоящего Соглашения или связанные 
с ним, подлежат разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации. 

8.3.​ Ничто в Соглашении не может пониматься как установление между 
Пользователем и Администрации Сайта агентских отношений, отношений товарищества, 
отношений по совместной деятельности, отношений личного найма, либо каких-то иных 
отношений, прямо не предусмотренных Соглашением. 

8.4.​ Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным или 
не подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности иных 
положений Соглашения. 

8.5.​ Бездействие со стороны Администрации Сайта в случае нарушения кем-либо 
из Пользователей положений Соглашения не лишает Администрацию Сайта права 
предпринять позднее соответствующие действия в защиту своих интересов и защиту 
авторских прав на охраняемые в соответствии с законодательством материалы Сайта. 

 
9.​ КОНТАКТЫ 

9.1.​ Индивидуальный предприниматель Махмутова Суюмбика Рашатовна, ИНН 
165719950763, ОГРНИП 321732500003894, почтовый адрес: 420015, Республика Татарстан, 
г.Казань, ул. К.Маркса, д.44 а/я 20, телефон: _____________, e-mail: _________________. 
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